EXN POLICE

MINISTERE NATIONALE
DE L'INTERIEUR y
/

Fraternité

Offre d’apprentissage

Dépot des candidatures jusqu'a mi-aoit avec prise de poste au 01/09
INTITULE DE L'OFFRE : Apprenti « systémes numériques — informatique et réseaux »
DIRECTION OU SERVICE : Direction départementale de la sécurité publique de I'lsére
LIEU D’APPRENTISSAGE : Hétel de police de Grenoble

Descriptif de I'employeur : La Direction Départementale de la Sécurité Publique Isére assure des
missions de sécurité publique sur une partie de I'agglomération grenobloise mais également sur
les communes de Voiron, Vienne/Pont-Evéque et Bourgoin Jallieu.

Dipléme requis : BAC
Dipléme préparé : BTS

Métier et famille de métiers : Informatique
Descriptif de I'offre : Apprenti « systémes numériques — informatique et réseaux »

Missions : Assurer la maintenance opérationnelle des systémes d’information et
téelécommunication du département.

Activités principales :

-Assurer I’'installation initiale et la mise a jour ou a niveau des équipements (matériels,
composants logiciels d’infrastructure, applications) soit par déplacement sur site, soit par
télémaintenance.

-Etablir un premier diagnostic, rendre compte des incidents et anomalies de fonctionnement.
-Gestion du parc informatique via un service d’annuaire.

- Participer a la mise en place de la démarche qualité, a son développement et rendre compte au
correspondant qualité de son entité.

Descriptif du profil recherché :
Compétences techniques souhaitées :
Connaissance en systéme Windows
Connaissance en Active Directory
Connaissance générale en réseaux informatiques
Notions de base sur les outils bureautique
Des compétences en Powershell serait un plus.

Qualités souhaitées :
- rigueur
- motivation
- conscience professionnelle
- discrétion
Contacts pour renseignements et pour adresser CV + lettre de motivation (merci d’envoyer aux
deux adresses ci-dessous):
plan10000@isere.gouv.fr
ddsp38-sgo@interieur.gouv.fr




